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1.- INTRODUCCION.

La Web Privada de GEScontrat@ es un espacio a disposicion de las personas usuarias de la aplicacion
GEScontrat@ en la que podran encontrar el soporte necesario para resolver cualquier incidencia, duda o
sugerencia que le pueda surgir durante el funcionamiento de la aplicacion. La nueva web estd disefiada para solucionar
de una manera mas agil e intuitiva todas las posibles incidencias, ademas en ella se podran realizar otros tramites como
la gestion del usuario en la que se puede solicitar una nueva clave por olvido o cambiarla por una nueva.

2.- ;COMO ACCEDER A LA WEB?.
Las personas usuarias de GEScontrat@ pueden acceder desde dos sitios diferentes:
2.1.- Desde la aplicacion GEScontrat@

Dentro del menu UTILIDADES seleccionaremos la opcion de SOPORTE TECNICO que encontramos en el desplegable.

T GEScontrat@. Servicio Andaluz de Emples - a x

& b=
Servicio Andaluz de Empleo B ﬁ b =D T }‘\( y
Consejeria de Empleo, Formacian '?’ \ / \~——3 N’
A y Trabajo Auténomo ‘/ \/

Empresas Irabajador/a Contratos Envios XML  Utilidades
e e
~ Gestion del Usuario/a Asociado/a
~ Gestion de la Autorizacion

Noticias de Gescontrata rﬁ I Gestion de la Autorizacid
+ Info midrcoles 14 julic 2021 - 24:00:00 - Cambiar contrasena
-~ Cambiar Modo
 Configuraciones
- Copia Seguridad
« Comprobar conexicnes
- Datos Generales de Usuario/a
~ Gestién Usuarios/as GEScontrat®
~ Importaién / Exportacién
~ Mantenimiento Cod. de Postales y Localidad e
~ Soporte Técnico

X ~ Vencimiento! SRS
Estimados/as usuarios/as ~ Descargar HUZ -t
Actualice a la nueva version GEScontrat@ v4.9.2 para
< Infa jueves 10 diciembre 2020 - 24100100

Buenas tardes, estas son las novedades de la nueva version
GESconwrat@ 4.11.3

L e e [ueves L3 mavpa) 2021 5, 24100100

Estimados/as usuarios/as, estas con las novedades de la

{GESscontrat@

+ Info jusves 17 didambra 2020 - 23:00:00

Estimados/as usuarios/as
Por cuestiones técnicas es posible que a la hora de hacer
CEinRe T Gatnes 06 noviembra 2020 - 24:00:00
Novedades GEScontrat@ 4.9.0

- ANULACION DE CONTRATACIONES
+ Infa wvismas 30 octubra 2020 - 24:00:00

IMPORTANTE - Actualizacién de JAVA obligatoria

Actualizacion de JAVA cbligatoria

I 2 = >
VEE-',;! [l vonoeuesTo B Deshabiitada ok ico | # Edicien K salir lunes 28 noviembre 2021 - 08:11:58 - CET (+0100)

2.2.- Desde la Oficina Virtual del Servicio Andaluz de Empleo

A través de la acceso a soporte #cnico dentro del apartado GEScontrat@.

Enlace de acceso a la Web de Soporte Gescontrata
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3.- LA WEB PRIVADA DE GEScontrat@

Esta es la pantalla de acceso que las personas usuarias encontraran. En ella debera introducir el Usuario , la

Contrasefia y marchar el check del CAPTCHA para acceder a la misma:

Servicio Andaluz de Empleo
Consejerfa de Empleo, Formacién GEScontrat@
y Trabajo Auténomo.

Personas Empresas
GESconrat® Descargas  Manuales  Convenios colectivos  Sopone
Bienvenido/as a la web de GEScontrat@
Para acceder a 1a web, introduzea su Usuario/a y Contrasefia
Acceso mediante usuario/a y contrasefia
Usuariofa (DNI o NIE]
Contraseha:
No soy un robot

£Ma oidago su Contraseia?

= Web del Servicio Andaiuz de Empleo

\? ¢ Tienes alguna duda?

« Poliica de Privacidad
Servicio de Atencion al Ciudadano

« Accesibiidad

Siguenos tambiénen: (3§

wab del Servicio
@ andaluz de Empleo

A

La Contrasefia se recibe por correo electdnico junto a la contrasefia de usuario/a de la aplicacion, en

el momento en que se instala GEScontrat@. Una vez introducidos los datos debe presionar el

ENTRAR.

boton

En la siguiente pantalla se muestra el pliego de condiciones de utilizacién de la Web Privada de GEScontrat@.

Bienvenido/a a la WEB PRIVADA de GEScontrat@

POR FAVOR LEA LA INFORMACION C ONTENIDA EN ESTOS APARTADOS AL OBJETO DE
CONOCER LAS CONDICIONES Y TERMINOS DE USO DE ESTA WEB

Las personas usuarias de la WEB PRIVADA de GEScontrat@ (en adelante la web) debera aceptar las
presentes condiciones y términos de uso que tienen cardcter vinculante, entendiéndose que el simple uso de
la web supone la referida aceptacion con cardcter integro y sin ningun tipo de reservas, haciendo saber al
usuario que el rechazo de las condiciones y términos aqui descritas supone la imposibilidad de acceder a los
servicios que ofrece la presente web. Estas condiciones y términos de uso tendran una vigencia indefinida.

El Servicio Andaluz de Empleo es titular de todos los derechos de propiedad intelectual de los contenidos
accesibles desde la web. Todos los derechos y contemidos de esta pagina web estan protegidos por la
legislacion en materia de propiedad industrial. Todos los derechos estin reservados y por tanto su contenido
pertenecen unica v exclusivamente al Servicio Andaluz de Empleo. El acceso a este material no supondra
en forma alguna, licencia para su reproduccion y/o distribucion que, en todo caso, estara prohibida salvo
previo y expreso consentimiento del Servicio Andaluz de Empleo. La persona usuaria se compromete a usar
esta web exclusivamente para uso personal.

Aviso Legal

La persona usuaria accederd a la web y hard uso del contenido del mismo conforme a la legalidad vigente
en cada momento y a las normas de la buena fe, la moral y las buenas costumbres v voluntariamente. La

narenna nenaria nn nadea near al aracanta citin weh fan ninmna finalidad A nranAcitn mia cea dlaaal A acté

CONTINUAR

O No Acepto

Al
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Una vez leidas y aceptadas las condiciones podra acceder a la pantalla principal.

Servicio Andaluz de Empleo et e e
Consejeria de Empleo, Formacion GEScontrat@ ieb del Servicio
y Trabajo Auténomo @' Andaluz de Empleo

Personas Empresas Usuario | Ult.conexién: 29/11/2021 | [Desconectar]
Inicio Soporie Preferencias

@ Noticias

Nueva versién GEScontrat@ 4.11.3 Enlaces de inferés

14/07/2021

= Oficina Virtual Servicio Andaluz de Emplea
Buenas tardes, estas son las novedades de la nueva version GEScontrat@ 4.11.3 = Conssjeria de Economia Innovacion Ciencia
v Emples, CEICE
- Resolucién de defecto: Resolucién del fallo de Login en la aplicacién. + Consejo Andaluz d Prevencién de Rissgas
- Revision de todos los modelos de contrataciones (actualizado a Junio 2021). Letaraizs
= Cansejo Andaluz de Relacionss Laborales
- Nueva Funcionalidad: Comunicacién N® EXPEDIENTE PFEA en los contratos de Empleo i
. 3 = Cansejo Econémica y Social
Agrario e Interés Social
= Baletin Oficial Junta de Andalucia (B.0.1.A.)
Gracias por utilizar GEScontrat@ - Boletin Oficial del Estado (B.0.E.)

NUEVA VERSION GEScontrat@ v4.11. i T':E“"“”“ E:“js "
13/05/2021 * Web de la Seguridad Sacial

Estimados/as usuarios/as, estas con las novedades de |a version: .
Temas de inferés

- Mejora la comunicacién de las Horas Complementarias: eliminacion de las casillas de

o X = Ravists Empleo
los porcentajes trimestrales que no se comunican a SEPE.

= Boletin de Empleo-Europa
- Mejora en las Copias de Seguridad Automaticas: durante el proceso de instalacion el
usuario podrd activar la opcion de las copias de seguridad automaticas y dénde
guardarias.

= Horarios de |a Jornada Laboral

Utilidades

= Modelos Oficiales de Contratos Laborales

- Correccién del error en la duracion maxima de las Prorrogas: comregide en los
contratos 430. 530. 452 y 552 en la duracién maxima cuando ha existido un periodo de
discontinuidad. El aviso de error para aguellos casos en el que el tiempo maximo de Calendario laboral

contrato+prorroga  sea superado aparecers una vez se intente comunicar la ':Lélftgﬂdecmnatimes de Dificil
ertura
contratacion, no el momento de la validacion.

- Correccion del error en la descarga de la respuesta en los envios xml: Corregido el

Estas son las opciones a las que disponen las personas usuarias:
* Acceso a las Noticias relacionadas con la aplicacion o con el empleo.

* Situada en la zona de la derecha podran acceder a los Enlaces de Interés, Temas de Interés y Utilidades,
todos relacionados con la tematica laboral.

* Acceso a los botones de Soporte y Preferencias en la parte superior.

4.- SOPORTE.

Desde este acceso las personas usuarias pueden comunicar sus incidencias, quejas 0 mejoras que crean convenientes
a los diferentes soportes.

Servicio Andaluz de Empleo

g 12 b del Servicio
Consejeria de Empleo, Formacién GEScontrat@ e
¥ Trabajo Auténomo @ Andaluz de Empleo

Personas Empresas Usuario | Ult.conexién: 25/11/2021 | [Descansctar]

Inicio Scporie  Preferencias
Indice de incidencias
Emie 1N incidenci
-Q_‘ | Cr::rar::e:.'ae:'\c::a:lencia

| Consultar Mis Incidencias
W8, Nuevas (0) ; Pendientes {0) Se necesitan mas datos (18) : Resueltas (7)
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Pulsando sobre la opcién Nueva incidencia podremos dar de Alta una incidencia.
4.1. Crear una nueva incidencia:

Esta es la pantalla donde las personas usuarias pueden crear y enviar sus incidencias.
Para ello debemos seguir los siguientes pasos:

Servicio Andaluz de Emplec e
Consejeria de Emples, Formacion GEScontrat@ febirel eeitecn
y Trabajo Auténomo g () andaluz da Emples

Personas Empresas Usuarie | Uit.conexidn: 25/11/2021 | [Descanectar]
Inicio Soporte Preferencias
@ Crear nueva incidencia wioher
NIFINIE: CIF EMPRESA * TIFO DE INCIDENCIA:
w
* RESUMEN
TEXTO:
4

Aguriar anchiver [Maximo SIMD)
[ Zeiacdonar archo | Mingin s seiecsicnade
(Tos archhos peemitidos | Eig. far doc. pdf)

CREAR

¢ Tipo de Incidencia: en primer lugar debera escoger del menu desplegable el tipo de incidencia que
corresponda al problema real. Si no encuentra ninguna correspondencia puede seleccionar el tipo OTROS.

L Envio modificaciones
Error en la instalacion
DNI Duplicado

Queja

Sugerencia

Otros

Subrogaciones

_|Error CIF

Unificacion / Fusion de Bases de Datos (de un mismo CIF)

Error reg. Online Contratos

Error reg. Online Liamamientos

Error reg. Online Promogas

Error impresion Clausulas Adicionales

Error Instalacion Multipuesto / No conecta con el servidor

Error reg. Online Transformaciones

Error al acceder al programa / "Imposible conectar con Ia base de datos”
Ya existe una instancia de la aplicacion ejecutdndose

_JUnificacion / Fusion de Bases de Datos (de dos CIF diferentes)

Manual de descarga de Uso de la Web Privada 6
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* Resumen En este campo expondremos la causa de la incidencia de forma breve.

* RESUMEN

Error en el DNI de la Trabajadorg

* Texto: describiremos con detalle la incidencia , sugerencia, duda o queja que quiera comunicar.

TEXTO:
Buenos Dias

Al enviar un contrato me da el siguiente Error "El DNI della trabajador/a esta duplicado”. Los datos de la trabajadora son: Milagros
Pérez Fernandez con DNI 22222 222-F y fecha de nacimiento 01/01/1980

Gracias, un saludo

Estos 3 campos son obligatorios rellenarlos, si no es asi la web no permitird dar de alta una incidencia.

* Adjuntar archivos: Se pueden enviar archivos tipo ZIP, RAR, DOC y PDF por si fuera necesario

enviar alglin archivo, con una capacidad Maxima de 40Mb. Pulse sobre el botdn EXAMINAR y elija el archivo
a enviar.

Adjuntar archivo: {Maximo 40Mb)
| Selepoionar archivo | Ningln archivo saleccionado
{Tipos archivos permitidos : _zip, .rar, .doc, .pdf)

Una vez cumplimentados estos campos haga click sobre el boton Enviar, con ello la incidencia llegara al soporte de la Web
dandole un numero de referencia para ser identificada en todo momento

Incidencia creada con el Identificador: 28677

Para regresar a la pagina anterior de soporte pulse Volver.

4.2. Consultar las incidencias:
Para consultar las incidencias dadas de alta previamente pulse sobre la opcién Consultar Incidencias.
Bajo el literal Consultar Incidencias podra comprobar el nimero de Incidencias que tiene en los diferentes Estados.

Al acceder a la opcion de Consulta podr visualizar todas las incidencias dadas de alta. Estas incidencias
estan divididas en estados segun el momento en el que éstas se encuentren.

Manual de descarga de Uso de la Web Privada 7
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Servicio Andaluz de Empleo

Consejeria de Empleo, Formacidn
y Trabajo Autdnomo

Personas Empresas

Inicio Soporte Preferencias

Indice de incidencias

Nueva incidencia
Q‘i Crear nueva incidencia

10} Se necesitan mas datos (18)

. Web del Servicio
@ GEScontrat@ 3 Andaluz de Emplec

Usuario | Ult.conexidn: 25/11/2021 | [Desconectar]

: Resueltzs (7}

Servicio Andaluz de Empleo

Consejeria de Empleo, Formacion
y Trabajo Autdnomo

Personas Empresas

Inicio Soporte Preferencias

Soporte

Nuevas (D)
@ | Incidencias adn no resueltas

Pendientes (0]
| Pendientes

H|

" @& | Se necesitan mas datos {18)
'é Mas datos

~ | Resueltas (7)
'{ Resueltas

. Web del Servicio
@ GEScontrat@ @ Andzluz de Emplec

Usuario | Ult.conexidn: 28/11/2021 | [Desconectar]

Los Estados estan diferenciados entre si por colores y se corresponden con los siguientes significados:

- Nuevas: Incidencias registradas sin haber, todavia, sido gestionadas por el servicio #cnico.

. Incidencias que se estan solventando por parte del Soporte ®cnico.

- Se necesitan mas datos: Incidencias que necesitan mas informacion por parte del usuario para

ser resueltas.

- Resueltas: Incidencias resueltas.

Junto a los Estados podemos observar el Numero de incidencias que tenemos en cada uno de
por ejemplo el de Nuevas,

hacemos click sobre uno de
pantalla:

Manual de descarga de Uso de la Web Privada
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Servicio Andaluz de Empleo
Consejeria de Empleo, Formacién
y Trabajo Auténomo

@ GEScontrat@

It Web del Servicio
Andaluz de Emplec

Personas Empresas Usuario | Ult.conexién: 25/11/2021 | [Desconactar]
Inicio Soporie Preferencias
9 Listado de incidencias nuavas wvolver
BUSQUEDA POR: =
EXTO — . —
1D INCIDENCIA; = DESDE: ==/ e =]
NIF USUARIC: ESTADO: UE TIRO: T 4 Buscar
CIF . - .
EMPRESAENTIDAD: PRIORIDAD: odos ABIGNATION: v | PROVINCIA odas
CIF Tipo
D Alta i inci idenci Resumen Prioridad
38348 0772021 B21184015 HUELVA Otros RGN Emer e | ==l bt NORMAL gl T
para hacer llamamiento

|:| S recesitan mis dates I:‘ Resueltas l:‘ Cermagas

En esta pantalla (ejemplo de incidencias Nuevas) podemos ver una zona de busqueda de incidencias llamada “Busqueda
por”, comun a todos los estados y en la que mediante un menu desplegable llamado Estado podemos seleccionar el

estado sobre el que deseamos hacer una busqueda.

Asimismo encontramos las incidencias que existen en ese estado, mostrandose:

- EI'ID de la Incidencia.
- La fecha de alta.

- El CIF de la empresa que ha creado la incidencia.

- La provincia.

- El tipo de incidencia.

- El Equipo Técnico al que esta asignada.

- El resumen de la misma

- El botdn de visualizar (derecha de la imagen).

9|

Una vez hemos localizado la incidencia pulsamos sobre el botdn Visualizar para ver todos los datos de esta.

Personas Empresas

Inicio Soporte  Preferencias

® Gestion Inddencias

CONSULTA INICIAL ERROR EN EL DNI DE LA TRABAJADORA
Buenos Dias:

22222 222-F yfecha de nacimiento 01/01/1980

Gracias, un saludo

ACCIONES DE LA INCIDENCIA

ASOCIAR INCIDENCIA  4J
/

Usuario | [Desconectar]

a\Volver

DATOS DEL USUARIO/A Ver Ficha DATOS DE LA EMPRESA
NIF/NIE 12345678-8 CIFINIF/NIE 12345678-8
NOMBRE PERSONA DE PRUEBA RAZON SOCIAL EMPRESA PRUEBA
TELEFONOS 666333111 EXT MOVIL 666333111 PROV. (LOCALIDAD)  SEVILLA (ALCALA DE GUADAIRA)
EMAIL correo@correo.es VERSION 421
DATOS DE LA INCIDENCIA
N° INCIDENCIA 28678 FECHADEALTA 1310472019 N° RESPUESTAS 0 ESTADO  NUEVA
ASIGNADO FUNCIONAL TIPO INCIDENCIA  DNI Duplicado PRIORIDAD  NORMAL

28677 - FECHA - 15/04/2019 14:03:45 v | T

Al enviar un contrato me da el siguiente Error "El DNI del / |a trabajador/a esta duplicado™. Los datos de la trabajadora son: Milagros Pérez Fernandez con DNI

ANADIR UNA RESPUESTA O ARCHIVO

Manual de descarga de Uso de la Web Privada
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En esta pantalla podemos ver:
- Los datos del /la usuario/a.
- Los datos de la empresa.
- Los datos de la incidencia y las distintas acciones que se pueden realizar sobre ella.
En los siguientes apartados se detallan las acciones que se pueden realizar en una incidencia.

4.3. ANADIR UNA RESPUESTA A UNA INCIDENCIA:

Si queremos afiadir una respuesta o una aclaracion al SOPORTE en una incidencia pulsaremos sobre boton Afadir una

respuesta o archivo.
ANADIR UNA RESPUESTA O ARCHIVO

Se desplegara la siguiente pantalla donde podremos introducir un texto y/o adjuntar archivos si fuera necesario. Al
finalizar pulse sobre el boton CREAR.

Personas Empresas USUARIO | [Desconectar]
Inicio Soporte Preferencias
¥ Crear nueva respuesta ®\olver
NIF/NIE: CIF EMPRE SA: * TIPO DE INCIDENCIA:
TEXTO:
Adjuntar archivo: (Maximo 20ME
Examinar.. No se ha seleccionado nmgdn archivo.
Tipos archivos permitidos - zip, rar, .doc, .pdf

Aceptadas las condiciones de uso de la web

are ey = =

4.4, ASOCIAR UNA INCIDENCIA A OTRA:

ACCIONES DE LA INCIDENCIA

ASOCIAR INCIDENCIA *

J

Esta accion es utilizada para los casos en los que haya una o varias incidencias relacionadas entre si con un problema
concreto. Para asociar una incidencia con otra pulse sobre el icono || 77

v

—

Manual de descarga de Uso de la Web Privada 10
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En el caso de tener una incidencia asociada a otra aparecera de la siguiente manera:

ACCIONES DE LA INCIDENCIA

ASOCIARINCIDENCIA INCIDENCIAS ASOCIADAS [30318 - FECHA : 11/04/2019 11:34:11 [V ] ‘& Y€

Para consultar una incidencia asociada pulse sobre el Icono

Por ultimo si queremos eliminar la Asociacion se debe pulsar sobre el Icono x

4.5. VER LAS RESPUESTAS DE UNA INCIDENCIA:

En esta parte puede ver todas las respuestas dadas por la persona usuaria o el soporte.

Al envisr un contrato me da el siguiente Error "El DNI del / |a trabajador/a esta duplicado”. Los datos de |a trabajadora son: Milagres Pérez Fernéndez con DNI
22.222 222-F y fecha de nacimientc 01/01/1880

Gracias, un saludo

ARCHIVOS DE LA INCIDENCIA

ACCIONES DE LA INCIDENCIA

ASOCIAR INCIDENCIA &) INCIDENCIAS ASOCIADAS 28677 - FECHA: 15/04/2019 14:03.45[v] &

RESPUESTAS A LA INCIDENCIA

5 Buenos dias
SOP. TECNICO ﬁ
16/04/2015 03:33:25 Le rogamos nos adjunte una captura de pantalla del error que el aparece en |a aplicacion y |a dltima copia de .
/ :33: . d g
seguridad disponible.
Quedamos pendientes
Nota: (1)
Buenos dias.
USUARIO
16/04/2019 09:34:37 /Adjuntamos captura de pantalla.
Nota: (2) * -
Ajuntamos copia de seguridad actualizada.
USUARIO

16/04/2019 09:35:01 Saludos.

Nota: (3) * »

Manual de descarga de Uso de la Web Privada 11
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4.6. VER LOS ARCHIVOS ADJUNTOS:

Si queremos ver uno o mas archivos adjuntos enviados por el/la usuario/a o recibidos del soporte, pulsaremos sobre el
botdn situado a la derecha de la barra ARCHIVOS DE LA INCIDENCIA.

DATOS DE LA INCIDENCIA

N® INCIDENCIA 28678 FECHADEALA  |593291° N® RESPUESTAS 2 ESTADO  PENDIENTE
ASIGNADO CAU TECNICO TIPO INCIDENCIA  DNI Duplicado PRIORIDAD  NORMAL
CONSULTA INICIAL ERROR EN EL DNI DE LA TRABAJADORA [ 28677 - FECHA : 15/04/2019 14:03:45 L] a

Buenos Diss:

Al enviar un contrato me da el siguiente Emor "El DNI del / | trabajador/s esta duplicado™. Los datos de |a trabajadora son: Milagros Pérez Fernandez con DNI
22.222 222-F y fecha de nacimiento 01/01/1980

Graciss, un saludo.

ARCHIVOS DE LA INCIDENCIA ( )
|

ACCIONES DE LA INCIDENCIA

ASOCIAR INCIDENCIA * ) INCIDENCIAS ASOCIADAS 28677 - FECHA : 15/04/2019 14:03:45 |« q

RESPUESTAS A LA INCIDENCIA

Tras pulsar sobre ese icono se desplegard el apartado mostrando los archivos adjuntados a la incidencia.

DATOS DE LA INCIDENCIA

"

N® INCIDENCIA 286878 FECHA DE ALTA :;?; fim N® RESPUESTAS 3 ESTADO PENDIENTE

ASIGNADO CAU TECNICO TIPO INCIDENCIA DNI Duplicado PRIORIDAD NORMAL
CONSULTA INICIAL ERROR EN EL DNI DE LA TRABAJADORA 28677 - FECHA - 15/04/2010 14-03:45 il ¥

Buenos Dias.

Al enviar un contrato me da el siguiente Emor "El DNI del / |a trabsjador/a esta duplicado”. Los datos de |a trabsjadora son: Milagros Pérez Fernéndez con DNI
22222 223-F y fecha de nacimientc 01/01/1980

Graciss, un saludo

ARCHIVOS DE LA INCIDENCIA
u — SOPORTE
* *

g Adjunto_1.zip . - Adjunto_2 zip

ACCIONES DE LA INCIDENCIA

ASOCIAR INCIDENCIA ) INCIDENCIAS ASOCIADAS 28677 - FECHA : 15/04/2019 14:03:45 vl Q

[of

RESPUESTAS A LA INCIDENCIA

Manual de descarga de Uso de la Web Privada 12



SERVICIO ANDALUZ DE EMPLEO
Consejeria de Empleo,
Formacién y Trabajo Auténomo

- En la zona de la izquierda (USUARIOS) podrd consultar los archivos enviados por los/as usuario/as y podr

descargarlos pulsando sobre el icono: [

-

- En la zona de la derecha (SOPORTE) podra consultar los archivos enviados por el Soporte y podra descargarlos

pulsando sobre el icono: *

Junto al comentario en el que se agreg un archivo adjunto concreto aparecera el siguiente icono :
Desde el que, al pulsarlo, también se descargara el archivo en cuestion.

5. PREFERENCIAS:

Esta Opcion esta situada en la Pantalla Principal de la Web.

En Preferencias, y haciendo clic sobre este botdn, podemos consultar todos los datos referentes al/a la usuario/a asi

como cambiar la clave de acceso a la WEB.

Inicio Soporte  Preferencias

9 Usuarios/as GEScontrat@

DATOS DEL USUARIO/A
NIFMIE: 123456788 = B ébiﬁiﬁ
NOMBRE Usuario
TELEFONO: 666333111
TELEFONO 2:
EMAIL: correc@correo.es
Ezgnzfom: s

SELECCIONAR EMPRESA ASOCIADA AL USUARIO/A:

OFICINA DE EMPLEO DE LA MODIFICACION
OFICINA DE EMPLEO: ALCALA DE GUADAIRA
DATOS DE LA EMPRESA: EMPRESA PRUEBA
CIF/NIFMNIE: 123456788 REG: 0151 CCC: 11/212121278

DIRECCION: DIRECCION DE PRUEBA
LOCALIDAD: ALCALA DE GUADAIRA

cODIGO

£ o
POSTAL: 41500 PROVINCIA: SEVILLA

ESTADISTICAS DEL USUARIO RESPECTO A LA EMPRESA

SEGUIMIENTO DE LA FICHA
ESTADO: Activo

CAUSA DE LA BAJA:

GESTION DE CLAVES

FECHA ALTA: 18/02/2019 CLAVE ACTUAL:
NUEVA CLAVE:
EXTENSION: CONFIRMAR
- CLAVE:
EXTEN SION:
MOVIL: 866333111 NERAR CLAVEIMODIFICAR CLAVE]

EMPRESA PRUEBA (ACTIVO) - 28628235C

PERSONA CONTACTO: PERSONA DE PRUEBA

OFICINA DE EMPLEO: ALCALA DE GUADAIRA
TELEFONO: 866111222 EXT: TELEFONO 2:

N® AUTORIZACION

ADMINISTRATIVA: FECHA AUTORIZACION

CONTRATOS: 0 PRORROGAS: 0 TRAN SFORMACIONES: o LLAMAMIENTOS: 0 TOTAL:

FECHA DE BAJA:

RESPONSABLE DE LA BAJA:

Nota: Si desea realizar algiin cambio en los datos de usuario/a debe realizarlo en la aplicacion de escritorio
GEScontrat@ y éstos seran actualizados en la WEB de forma automatica.

Para los datos de Empresa : Ment “Utilidades” > “Datos Generales de Usuario/a”
Para los datos de Usuario/a : Men( “Utilidades” > “Gestion de Usuarios/as GEScontrat@”
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