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1. INTRODUCCION

Esta nueva funcionalidad permitid la gestiéon de anulaciones de contrataciones dentro de la propia aplicaciéon sin
necesidad de acudir a vias externas, como la oficina virtual.

Se podrian realizar anulaciones de las comunicaciones de :

- Contratos - Prorrogas
- Transformaciones - Horas Complementarias
- Llamamientos. - Acuerdos de Trabajo a Distancia.

Consideraciones Previas:
La manera de proceder dependera de si desde la fecha en la que se registrd la contratacion han pasado 3 dias :

- Las empresas y colegiados profesionales podran ANULAR contratos, prorrogas, transformaciones, llamamientos , horas
complementarias y acuerdos de trabajo a distancia.

«  HASTA TRES DIAS DESPUES DE SU COMUNICACION. ( tramitacién directa )
o La anulacién debe realizarse, exclusivamente, con el Usuario Principal Autorizado \élido para la
empresa.

»  PASADOS TRES DiAS DESDE SU COMUNICACION ( tramitacion mediante solicitud de anulacion. Ver
Apartado 3).

2. ANULACION DE CONTRATACIONES LABORALES

Dentro de la pantalla de Contratos disponemos de una nueva opcion en el botdn “Modificaciones Contrataciones”.
Denominada “Anulacién Contratacion Registrada”.
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2.1. Anulacién de Contratos

Una vez se haya seleccionado un contrato registrado, el sistema mostrard una ventana de aviso donde solicitara
confirmacion del proceso de anulacion.

/A GEScontrata. Servicio Andaluz de Empleo =
f ®

éDesea proceder a la anulacion de la contratacién con
clave de registro E41213453212457

Lag contrataciones asociadas no registradas
seran eliminadas

|_Aceptar |} cancelar |

Tal y como indica el aviso, en el caso de que la contratacion tuviera asociadas contrataciones no comunicadas (como
pueden ser prorrogas, transformaciones , horas complementarias o acuerdos de trabajo a distancia, asociadas a un
contrato) tras el proceso de anulacion del contrato principal los registros asociados no registrados habran sido
eliminados de la base de datos. Sin embargo, en el caso de que el contrato tuviera asociada una prorroga o
transformacion también comunicada, el proceso de anulacion no se realizara ya que previamente serd necesario anular
la prorroga o transformacion.

/A GEScontrata. Servicio Andaluz de Emplec El

Se han producido los siguientes errores :
1. No se permite anular el contrato por haberse realizado p

Si el proceso de anulacion se ha completado correctamente el registro del contrato se actualizara en la pantalla de
contratos mostrando esa linea en rojo y con el texto “Anulado” en la columna de detalles.
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Una vez que el contrato aparezca como Anulado podra consultarlo desde el menu “Edicion” o en el menu
“Modificaciones contrataciones” — “Consulta anulacion” que mostrara la pantalla del contrato seleccionado con un
encabezado con la informacion relativa a la fecha de anulacion.

Contrato de rabajo o duracdn debenmnsda

401- Obra o Servicio a tiempo Completo

Anulado a fecha del 06102020 10:00:00 por AD4026852

Datos de la Empress

Hombre Empresa @ EMPRESA DE PAUEBA V4.5.0
Contre de Trabajo : SEOE PRINCIPAL
Tipa Identificador : OF CIF/DMIJHIE: Ads02d852 Cédigo Cusnts Cotizacidn: 0111 | #1| J 1213131 | 4 61

El documento en PDF del contrato podrd ser generado y mostrara en su cabecera un campo con la informacion de la
anulacion.

1" GEScontrat@. Servicic Andaluz de Empleo - m] %
o = 4 & AR
Servicio Andaluz de Empleo £ ﬁ *:l) > \/ ;
Consejeria de Empleo, Formacion 3 \ \
y Trabajo Autonomo
Empresas Trabajador/a Contratos Envios XML Utilidades

Contrato

[ I»]

Junta Consejeria de Empleo,
» Formacién y Trabajo Auténemo
de Andalucia | senicioandaluz de Empleo

CONTRATO DE TRABAJO TEMPORAL

COMUNICACION TELEMATICA DEL CONTRATO IDENTIFICADOR: E4 120220033599 FECHA: 140072022 |
ANULACION TELEMATICA DEL CONTRATO USUARIO: _ 08628235C FECHA: _14/07/2022 11:30:00 |

DATOS DE LA EMPRESA
CIFINIFINIE

AD4026852
ninRA I NIFNIF 1M FN CONCFPTO M1 1

2.2 Anulacion de Prorrogas.

Para anular una prorroga registrada sera necesario seleccionarla, de la misma forma que los contratos, y seleccionar la
opcion “Anulacion Contratacion Registrada” dentro del menu “Modificaciones Contrataciones”.

Si el proceso de anulacién de la prorroga se ha realizado correctamente la aplicacion procedera a la actualizacion de la
informacion en la vista de Contratos en rojo y con el texto “Anulado” asociado a su contrato.
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En el caso de existir varias prorrogas registradas para un mismo contrato, no sera posible realizar la anulacion de una si
posterior a esa existiese otra prorroga, siendo necesario anular en primer lugar la ultima.

A GEScontrata. Servicio Andaluz de Empleo

Se han producido los siguientes errores @
1. El contrato tiene priorroga posteriores. Debe anular la Gl

[4] [ 1

2.3 Anulacién de Transformaciones.

Para anular una Transformacion registrada serd necesario seleccionarla y pulsar sobre la opcién “Anulacién
Contratacion Registrada” dentro del menu “Modificaciones Contrataciones”.

Si el proceso de anulacion se ha completado correctamente el registro de la transformacion se actualizara en la pantalla
de contratos mostrando esa linea en rojo y con el texto “Anulado” en la columna de detalles.
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2.4 Anulacion de Horas Complementarias.

Las horas complementarias también seran posibles anularlas desde la opcion de “Anulacién de Contratacion
Registrada” con el mismo procedimiento ya descrito.

Manual Anulacién de Contratos - GEScontrat@ 6
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En el mismo caso que la anulacion de las Prdrrogas, si hubiera varios registros de Horas Complementarias no podra
anularse el registro si posterior a ese existe otro ; siendo necesario anular primero el ultimo en registrarse.

A GEScontrata. Servicio Andaluzr de Empleo E

Se han producido los siguientes errores ©
1. Existen nimeros de documentos de horas posteriores.

2.5 Anulacion de Llamamientos.

Para llevar a cabo la anulacion de los llamamientos la opcién difiere segun:
- si el Llamamiento esta asociado a un contrato, por ejemplo a un Fijo-Discontinuo tipo 300 ,
- 0, por el contrario, si se trata de un Llamamiento no vinculado a un contrato.

2.5.1 Anulacién de Llamamientos Asociados a Contratos.

A diferencia de la anulacion tanto de las Prorrogas como de las Horas Complementarias, en este caso, ser podran
anular lo Llamamientos independientemente del orden en el que se hubieran registrados.

Manual Anulacién de Contratos - GEScontrat@ 7
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Sin embargo, en el caso de necesitar anular el contrato principal si sera requisito anular previamente todos los

Llamamientos que tuviera asociados. Si se intentase anular el contrato directamente la aplicacion nos mostrara un
mensaje de aviso.

A GEScontrata. Servicio Andaluz de Empleo

Este contrato no se puede forzar manualmente :
- El contrato tiene algin llamamiento fijo discontinuo

2.5.2 Anulacion de Liamamientos NO Asociados a Contratos.

En primer lugar sera necesario localizar los llamamientos accediendo desde el menu “Nueva Contratacion” —

“Llamamientos” — “Llamamientos sin asociacion a contrato”. La siguiente pantalla mostrara todos los llamamientos no
asociados a contratos

T GEScontratiD. Senscio Andaka de Emplee

Servicio Andaluz de Empleo -u) N
Consejeria de Empleo, Formacion
y Trabajo Auténomo

[Empresas  Trabajador/a  Contrates EmrusstL mllldmies

| Modificociin | Llamamientos Sin Contrato Asociado  Tomaiiodel Texto .2 2

H° Contratackin | Emprasa Trabajador/n | Fecha Inicko | Fecha Fin | F. Conunic, |nuelm [petalies|
Ex1a0zz313m1 EMPRESA DE PRUEBAVA 137 FEREONA PRUEBAUND DinTE0z2_[0307E027 |0imTE0IE i)
41202265484 TEMPRESA U PRUEBAVA13T TPERSONA FRIUEBALING ORIz (1007022 (0BT 5 i)

| votver || | Gestionar e imprimic |

VERSISH | [ warnironmemn L b tnine | A cirian W cate | 0 lana

imrman S A A e anmnnt RO b b
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Una vez localizado el Llamamiento a anular habrd que seleccionarlo y sobre el botn de la parte superior de

“Modificacion”, seleccionaremos la opcion “Anulacion Contratacion Registrada”.
A Servicio Andaluz de Empleo @ @
Consejeria de Empleo, Formacién

y Trabajo Autdnomo :

T

M? Contratacidin

T GEScontratd. Senvicio Andatur de Empleo

IR Liamamientos Sin Contrato Asociado  Tamafis del Texte 2 42

« Corraccitn Cantratacidn Registrada

i i fa | Fecha micio | Fecha Fin | F. comunic. | Huellas |Detalles
01.!‘\1?.!1022 o:.rnmmzz ommm # _I“1

PERE0HA PRIUEEA UND
FERSONA PRIJEBA LND

H . Anulacén Contratacén Repistrada
= ~ Recepsion y C ceiiea dnuariones

 Fansultar Anui Mumda

Gestionar ¢ imprimir |

B LS L L H T I PP T

L=~ S — R R R S - e

Si el proceso se realiza correctamente el Llamamiento aparecera en rojo y con el texto “Anulado” dentro de la columna
de detalles.

T GESceniiat®. Sivicie Andaluz di Erglie - (=] 4
Servicio Andaluz de Empleo ﬁ ,..-- Hn,
/ —
Consejeria de  Empleo, Formacidn ' b F b 4
¥ Trabajo Autdnoma
mmas ]:mna,lm,fa Eln'ms Ewl’os qu mlﬂm;
| subrogacisn | =T Liamamientos Sin Contrato Asociado Tamac del Texte 2% 4
Ne Contratackin Empresa | Trabalador/a | Fecha Iniclo | Fecha Fin | F. Comunic, | Huellas Inemles
E£1202231321 EUPRESA DE PRUEBA V4 13 T | FEREONAPRUERS UND QUOTREE2 | QINFR0E2 | 007022 L' [
Ed1202205884 |EMPRESA OE PRUEBANA.13.7 | FERSONA PRUEBA LINO [OBNTRUZZ 1007202 |OBOTR0ZE | .y |Anulado
Gestinnar o imprimic
VERSKN (=3 . e - a . o a = =, I Y I
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2.6 Anulacion de Acuerdos de Trabajo a Distancia.

Sera posible gestionar la anulacion tanto de los ATD asociados a un contrato ya registrado, como aquellos ATD que no
estan asociados a contratos.

2.6.1 Anulacién de ATD asociado a contrato.

Desde la pantalla de Contratos una vez seleccionado el registro del ATD se pulsara sobre el boton de “Modificaciones
Contrataciones” y dentro en “Anulacion Contratacion Registrada”.

4 GEScontrat®. Servicio Andaluz de Empleo

Servicio Andaluz de Empleo ﬁ e xm)
Consejeria de Empleo, Formacion
y Trabajo Auténomo

Empresas Trabajador/a Contratos Envios XML Utilidades

RlCEREs

NO Contrataciq < Correctién Contratacion Registrada

[ ZIFIPFIERECE Modiicationes

 Modificacion Contratacion Registrada

[E4120220124562_] Recepcum ¥ Consulta Modificaciones
ATD E41202201245620 anulacion

Modificaciones Contrataciones

[

Tamaiio del Texte .2 %

Trabajador/a [ Fecha Inicio | Fecha Fin_| F. Comunic. | Huellas |Detalles| +Datos

| |PRUEBAUNO,PERSONA 04/07/2022 | 211212022 | 1410712022 .5 |Anulade
DETALLES DEL CONTRATO: E4120220124562

[ [PRUEBAUNO,PERSONA (01042022 13100112023 _Jioio7i2022 [ .3 [ [B |

PRUEBA UNO, PERSONA 11107/2022 11/0712022 (K |

- Anulacmn Contratacion Registrada

~ Recepcién y Consulta Anulaciones

~ Consultar Anulacion

Recepcion y Consulta Anulaciones

Buscar :

|pesdeFecha: [ ]l HestaFecha: [ @l @ | Exportar |

VenoiAn [ —s

o

Si el proceso de comunicacion con SEPE se realiza correctamente un mensaje nos confirmard que la anulacion se ha
realizado y en el registro quedara marcado en rojo como Anulado.

€ GEScontrat@. Servicio Andaluz de Empleo

Servicio Andaluz de Empleo a G’ nu.)
Consejeria de Empleo, Formacién
y Trabajo Auténomo

Empresas  Trabajador/a Contratos ~Envios XML  Utilidades

[Ty | T ——— [ edicion || suscar |

[ codigo | No Contratacion |
E4120220033999

Tamaiio del Texte % %

Empresa [ Trabajador/a

[ Fecha Inicio| Fecha Fin [ F. Comunic. | Huellas [Detalles| +Datos
EMPRE SA DE PRUEBA V4.13.7 5

211212022 [14/07/2022

PRUEBA UNO, PERSONA

DETALLES DEL CONTRATO: E4120220124562
PRUEBA UNO, PERSONA 0100412022 _|31/01/2023 | 1010712022
} PRUEBA UNO, PERSONA | 11072022 | | 111072022

E4120220124562
ATD £4120220124562001

EMPRE SA DE PRUEBA V4.13.7
EMPRE SA DE PRUEBA V4.13.7

|5 |Anulado|
[

Buscar: |

| Desde Fecha : | | #] HastaFecha: [ |# Q

VFRSION [r= = a

N 0SS

Manual Anulacién de Contratos - GEScontrat@ 10
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2.6.2 Anulacion de ATD NO asociado a contrato.

Los ATD no asociados a contratos los encontramos dentro de su pantalla de gestion. Para acceder a ella pulsamos en
“Nueva Contratacion” » “Acuerdo de Trabajo a Distancia” » “ATD sin asociar a contrato”.

Para proceder a anular alguno de estos ATD seleccionaremos el boton “Modificacion” en esa misma pantalla y dentro la
opcion de “Anulacion Contratacion Registrada”.

U GEScontrat®. Servicio Andaluz de Empleo

Servicio Andaluz de Empleo ﬁ 5’ xul)
Consejeria de Empleo, Formacién
y Trabajo Auténomo

Empresas Trabajador/a Lontrates Envios XML  Utilidades

NO Contratacion | |
ACR)

A042022000048

Acuerdo de Teletrabajo Sin Contrato Asociado

Tamaiio del Texto .2 A%

Trabajador/a

Fecha Fin | F. Comunic. | Huellas | Detalle

Fecha Inicio
1110712022

PERSONA PRUEBA UNO

< Anulacién Contratacion Registrada
< Recepcidn y Consulta Anulaciones
< Consultar Anulacién

Anulacién Contratacion Registrada

| volver |

\Epeicn =

=

Con la comunicacion correcta aparecerd el mensaje confirmando la anulacion y el registro quedara marcado en rojo
como Anulado.

" GEScontrat®. Servicio Andaluz de Empleo

Servicio Andaluz de Empleo ﬁ ) xul.)
Consejeria de Empleo, Formacién
y Trabajo Auténomo

Empresas  Trabajador/a Contrates Envios XML Utilidades

| Muew | |_edicon [l Buscar | Acuerdo de Teletrabajo Sin Contrato Asociado Tamaiio del Texto o7 A2
NO Contratacién | Empresa Trabajador/a [ Fecha mnicio | Fecha Fin_| F. Comunic. | Huellas | Detalle
A042022000048 | EWPRESA DE PRUEBA V4.13.7 [PERSONA PRUEBA UNG [Ti07/2022 | [2200772022 | L' |Anulado

VER.S!QN [ vonoruesTo I Deshabilitada whk Inicio | # Edicien XK salir | O Lupa viemes 22 fulia 2022 - 08:41:29 - CEST (+0200) REQrantrat@

Manual Anulacién de Contratos - GEScontrat@ 11
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3. ANULACION DE CONTRATACIONES CON MAS DE 3 DIAS.

Si fuera necesario anular una contratacion y la aplicacion detecta que han pasado mas de 72 horas desde la fecha de
registro, nos aparecera un segundo aviso al intentar realizar la anulacion.

/A GEScontrata. Servicio Andaluz de Empleo E]

-
£ .-a-"‘“ﬂ

La anulacion de la contratacion supera el tiempo permitido
de 3 dias siguientes a la fecha de comunicacion. éQuiere
enviarla a la Oficina de Empleo para ser gestionada?

|_Aceptar_[J Cancelar_]

Al aceptar el mensaje anterior nos llevara a una nueva pantalla para gestionar la solicitud de anulacion.

" GEScontrat@. Servicio Andaluz de Emplec = O
Servicio Andaluz de Empleo g o ﬁP = TR
Consejeria de Empleo, Formacidn \ \ { ; 3
y Trabajo Autdnomo
Empresas Trabajador/a Contratos ~ Envios XML  Utilidades
Anulacion Contrato Registrado Tamafio del Texto o9 4%
Homb: : A DE va.13.7
e Contrato : E4120220033999
Tipe | Codige Nombre Empresa Nombre Trabajador Identificador C/P/... | N® Anulacien | Fecha Inicie Situacion
| voiver | |_eliminar_ || modificar [ consultar [ nuevo |
Vk?bl_(;f\:r J? monoPUESTO | Deshabilitada ok Inicio | #* Edicion K Salir _ A Lupa jueves 21 julio 2022 - 08:36:08 - CEST (+0200) %Escﬂmrﬂt@

Manual Anulacién de Contratos - GEScontrat@ 12
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Para generar una nueva solicitud de anulacion habra que pulsar en el botbn “Nuevo” y nos cargara un ventana auxiliar

en la que serd necesario introducir una descripcién con el motivo de la anulacion y ademas algin documento que lo
justifique.

Los documentos adjuntados solo podran ser en formato .PDF o bien comprimidos en formatos .ZIP o .RAR y ademas el
archivo o la suma de los archivos no podra superar los 90 Mbs de tamafio.

" GEScontrat@. Servicie Andaluz de Emple

Servicio Andaluz de Empleo

Consejeria de Empleo, Formacion
yTTahaJO Autono /A GEScontrata. Servicio Andaluz de Empleo | L] 5
Anulacién de un contrato | Mildades.

Indique en el apartado solicitud de anulacién el motive de esta. A continuacién debe
adjuntar algin documento que justifique dicha anulacién. Seqguidamente pulse el botdn
Enviar. Para conocer el resultado de la solicitud de anulacién debera descargar la respuesta
Nombre Empresa: EMPRESA DE PR de la oficina de empleo desde la opcidn de recepcidn v consulta de anulaciones

Tamafio del Texta 2 %

N® Contrato : E4120220033%) N Anulacidn : |1 Fecha Anulacion :
Tipo | Codigo Nomb| Empresa: [EMPRESA DE FRUEBA W4.13.7 | Identificador: [E412022003399% Fecha Inicio Situacion
Trabajador :  |[PRUESA UNG, FERSONA ]

Facha Inicio : Eda’oﬂzozz

Solicitud de anulacidn :

INDICAR EL MOTIVO DE LA ANULACION

Adjuntar Documentacién : Seleccione el archive adjunto: |G

NOMBRE ELIMINAR |
DES_GescontrataEscritorio_snexs2_IModelo_IndefinidoOrdinario_2015_04.pdl i
) Admitida ) Rechazada ) Pendiente ® Sin Enviar

[_vorver | [timinar | Woditicor ||| Consuitar || wuevo |

thbl(_::ll‘; ]: MoNOPUESTO | B Deshabilitads I‘l Inicio I’ Edicién & Salir Q, Lupa

jueves 21 julio 2022 - D8:37:30 - CEST (+0200) %Escgmm@

Una vez completada la informacion al pulsar sobre “Enviar” la solicitud se remitird a la oficina de empleo para su
revision y en la aplicacion quedara en estado “Pendiente”.

A GEScontrata. Servicio Andaluz de Empleo

Anulacion enviada.

[ Aceptar |

Anulacién Contrato Registrado Tamafio del Texto o2 °

Nombre Empresa : EMPRESA DE PRUEBA V4.13.7

e Contrato : E4120220033999
Tipo Codigo Nombre Empresa Nombre Trabajador Identificador C/P/... N? Anulacion Fecha Inicio Situacion ‘
CON 402 EMPRESA DE PRUEBA Y4.13.7 PRUEBA UND, PERSOMA E4120220033999 1 04072022 Pendients
_
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Junta , Consejeria de Empleo, Servicio Andaluz de Empleo ‘.""7?A ES ntrat
de Andalucia | Empresay Trabajo Auténomo \QIES contrar

Para consultar si una solicitud de anulacion ha sido respondida podremos acceder desde la pantalla de Contratos a la
opcion de “Modificaciones Contrataciones” » “Recepcion y Consulta de Anulaciones”.

Nueva Contratacién Madificaciones Contrataciones m m Tamafio del Texto A? .g_e
cidigo | NO Contratacid « ‘Correccion Contratacion Registrada Trabajador/a | Fecha Inido | Fecha Fin | F.C i | 1i |!:Ietalles| +Datos |
402 |E4120220023990  MALEIIETE RIS RUEBA UND, PERSONA [oao7ieo2z (211202022 [1awrreoez | 50 | B |

- Madificacién Contratacion Registrada
- Recepoon y Consulta Modificaciones

« Anulacidn Contratacion Registrada
« Recepaidn y Consulta Anulaciones
« Consultar Anulacion

[Recepcién v Consulta Anulaciones)

Cargara la pantalla donde se podra consultar por las peticiones de anulaciones en estado “Pendientes”, “Aceptadas” ,
“Rechazadas”.

T GEScontrat®. Servicio Andaluz de Empleo e O 4
i o E <
Servicio Andaluz de Empleo 3 'ﬁ 5 2 Ty TR
Consejeria de Empleo, Formacién ' \ \ 2/ .\y
y Trabajo Auténomo

Empresas Trabajador/a Contratos ~ Envios XML  Utilidades

Gestion de Anulaciones Tamafio del Texto 4% 4
Estado: [Pendientes i
Tipo | Codigo | Mombre Empresa | Nombre Trabajador | Identificador l‘.'pr"Tf...| N2 ﬂm...| Fecha Inicio | Situacion | Bajar
CON_[402 | EMPRESA DE PRUEBAV4.13.7 | PRUEBA UND, PERSONA | E4120220032899 [1 | 04i07/2022 | Pendiente |
[ pesmarcar J| morcor | [ buscor__||_ajar pendicntes |

Vt:"’l_?rt‘, i MONOFUESTO B Deshabilitada of Inice | # Edicién K Zar | O Lupa jueves 21 julio 2022 - 08:38:34 - CEST (+0200) %Escomm@

Al igual que ocurre con las solicitudes de modificaciones, si se marca el check de “Bajar” y se pulsa sobre el boton de
“Bajar Pendientes” se consultara el estado, en caso que alin no haya sido atendida aparecera un texto indicandolo.

Si la peticion de anulacion ha sido admitida, una vez descargada la respuesta la contratacion quedard marcada en la
pantalla de contratos como anulada.

Nueva Contratacion Modificaciones Contrataciones m w Tamajiio del Texto 7 A%

Codigo | N? Contratacion | Empresa | Trabajador/a |Fecha Inil:io| Fecha Fin | F. Comunic. | Huellas |Detalles| +Datos
402 |E4120220033999 |EMPRESA DE PRUEBA V4.13.7 | PRUEBA UNO, PERSONA [oain7i2022  [21nzi2022 [1407i2022 | .\ [Anulado]
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, Consejeria de Empleo,
de Andalucia

Empresa y Trabajo Auténomo

Servicio Andaluz de Empleo ‘{{G ES ~ 0 ntrat @
4. EXPORTACION / IMPORTACION.

Con la incorporacion de la gestion de anulacion de contratos es importante tener en consideracién como se comportara
la aplicacion cuando se realice una Importacion o Exportaciéon de datos, desde una instalacion de GEScontrat@ que
contenga registros de comunicaciones anuladas.

Desde el Menu “Utilidades” — “Importacion / Exportacion” al seleccionar la pestafia de “Exportacion a GEScontrat@” y
elegir la/s empresa/s de las que queremos exportar datos el proceso incluira todos los registros de la base de datos
relacionados con esas empresas; incluyendo las comunicaciones anuladas.

Si el fichero de exportacion se incorpora (importa) sobre una instalacion que pudiese contener un mismo contrato pero
sin anular, al finalizar el proceso de importacion se habra incorporado la contratacion anulada y por tanto en la base de
datos aparecera tanto la no-anulada como la anulada.

En este caso se recomienda eliminar manualmente de la aplicacién la contratacion que corresponda. La no-anulada o la
anulada.

5. PREGUNTAS FRECUENTES.
A) ;Puedo anular una Solicitud de Modificacion o una solicitud de Correccion de Contrato?

No directamente. Las solicitudes de modificacion o las correcciones se anularan si se anula la contratacién sobre la que
se generaron.

B) ;Puedo anular una contratacion si sobre la misma he generado una solicitud de Modificacion y estd “Pendiente”?

Si. En el caso de que la solicitud de modificacion aun no hubiese sido atendida por la Oficina de Empleo, y por lo tanto
estuviera “Pendiente” de anular la contratacién, dicha solicitud de modificacion pasara a encontrarse también anulada.

C) ¢Es posible descargarse la Huella de una contratacion que haya sido anulada?

No. La Huella es un documento emitido exclusivamente, por el Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE), para aquellas
contrataciones que se encuentra registradas y no anuladas.

D) En GEScontrat@ tengo un contrato que aparece como registrado, pero realmente consta en SEPE como anulado
¢Puedo Forzarlo?.
Si. La ventana de “Edicion” — “Forzar Datos” ahora SRl Socl Al do Frps E

. L. Forzar Datos Manualmente
permite forzar la anulacion de un contrato.

Va a proceder a forzar datos que deberian actualizarse automaticamente.

Si lo haces, se an como forzados B,

Empresa : [ |
Trabajador/a : [ |
N° Contratacién [E4120210331283 onsultar Registro

Fecha de Comunicacién :  [18/11/2021 | ]

Fecha y Hora Anulacién : | | il [ ]

Usuario Anulacién : CIF 1

v validado [¥] Enviado [ | Subrogadof [ | Anulado

[~ Aceptar_JJcanceiar |

Para ello sera necesario introducir la fecha y la hora de anulacién y el Usuario/a Principal autorizado/a que realizd la
anulacion. Tras marcar el check “Anulado” y pulsar “Aceptar” la contratacién se almacenara en su base de datos como
Anulado.
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Junta Consejeria de Empleo, Servicio Andaluz de Empleo L

de Andalucia Empresa y Trabajo Auténomo

ATENCION: Recuerde que el proceso de Forzado de Anulacién NO anula el
contrato el contrato en SEPE (Contrat@), solo lo marca como “Anulado” en
su base de datos

E) Intento descargarme la Huella de una contratacion pero la aplicacion me indica que no se encuentran datos para esa
consulta.

[ A comemrts. service st s e B

Se han producids los siguientes errores ¢
1. Mo se encontraron datos para la consulta salicitada.

En este caso lo mas probable es que la contratacién haya sido anulada en SEPE. Recomendamos que acceda
directamente a la Web de Contrat@ y desde la opcion “Anulacién y consulta de Comunicaciones” compruebe el ID de la
contratacion.

F) Comuniqué hace mas de 3 dias una contratacién con un dato eroneo ; Corresponderia generar una solicitud de
Modificacion o una Solicitud de Anulacion ?

Dependera si el dato erroneo no afecta a los datos esenciales de la contratacion.

Corresponderia generar una solicitud de modificaciéon si hubiera que corregir por ejemplo : la fecha de inicio o fin del
contrato, el nivel formativo del trabajador, la ocupacién del puesto de trabajo

Sin embargo si el error reside en el tipo de contrato ( un 510 en vez de un 410, por ejemplo) , el trabajador a contratar,
la empresa contratante, si seria necesario la anulacion y posterior nuevo registro.

Para otras consultas o cualquier incidencia en la aplicacion, recuerde que puede contactar con el CAU
eneln®°955-517-000 (consulte horario en la Web )
0 enviar una incidencia a través de la Web de Soporte
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https://www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdeempleo/web/gescontrata/faces/gescontrata.jsp
https://www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdeempleo/web/gescontrata/faces/Login.jsp
https://www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdeempleo/web/gescontrata/faces/Login.jsp

