AGENTE TELEFONICO BILINGUE INGLES- ESPANOL

Se precisa incorporar en nuestro centro de Malaga AGENTES TELEFONICOS BILINGUES
INGLES/ESPANOL cuyas funciones serdn:

Atencidén llamadas relacionadas con la atencidn ciudadana.
Requisitos: Imprescindible: personas bilingiies inglés/espafiol (PREFERIBLEMENTE NATIVO)
Estudios minimos: Graduado ESO, BUP, COU o FP Grado Medio o equivalente.

Minimo de 6 meses de experiencia contrastada en atencidn al cliente ya sea de forma
presencial o telefdnica.

Conocimientos de Ofimatica a nivel usuario Persona con buenas dotes de comunicacién y una
clara orientacion al cliente, acostumbrado a trabajar por objetivos.

Tipo de Contratacion
Tipo de contrato: Eventual. Disponibilidad de lunes a viernes.
Horario: Turno mafiana, de 9:00-15:00

Condiciones Salariales Segiin Convenio Contact Center



